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« Xarxa per a la Inclusié Social.

STOP EXCLUSIO | POBRESA SUMA-T'HI.

L’eslogan de la campanya organitzada per la Amb aquest acte, la Xarxa per a la Inclusio
Xarxa per a la Inclusié Social. EAPN-Illes Social denuncia I'incompliment per part del
Balears es va deixar sentir el 15 d’octubre estats membres de la UE dels objectius
a la sala d’actes del Parlament de les llles marcats en I’'Estratégia de Lisboa, durant el
Balears, amb motiu del Dia Internacional de  periode que va de I’any 2000 a I’'any 2010,
la Lluita contra la Pobresa i I'Exclusié Social.  especialment en relacié amb I’eradicacié de

. . . la pobresa.
Diverses veus de la societat balear com Xavi

Torres i Elena Gémez, esportistes; Miquela Alhora, demana que dins el marc de
Llado, escriptora i membre del grup MUsica I’Estratégia de la Unid Europea 2020 es
Nostra; Rodo Gener, president de I’Associacié  desenvolupassin plans d’inclusio social, tant
d’Actors i Actrius de les llles Balears; Carlos en I’ambit autonomic com en el local, amb
Garrido, periodista, i Mahecor Mbengue, objectius clars, pressupost suficient i
membre del grup de participacié d’EAPN-  sistemes de control i seguiment adequats.
IB, acompanyaren la senyora Aina Rado,
presidenta del Parlament de les llles Balears,
i Marta Soler i Jordi Loépez, presidenta i
vicepresident d’EAPN-IB, respectivament,
en la lectura del manifest a favor de la
inclusi6 social.

= Reptes per a I'lany 2011.
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L’acte va finalitzar amb una amollada de
globus amb el lema de la campanya.




TERCER SECTOR SOCIAL

( CREDITS ) TERCER SECTOR SOCIAL ILLES BALEARS:
Produccié i organitzacie: ACTOR PRINCIPAL DE LES POLITIQUES SOCIALS.

Xarxa per a la Inclusio Social EAPN-llles Balears

Aurora Bonet

NP = Vicepresidenta Tercer Sector Social Illes Balears
Coordinacio tecnica:

Ll Histdricament les entitats sense anim de lucre de les Illes Balears que treballam per

Correcci6 de textos: ; ; A ; idari
. millorar el benestar dels col-lectius més vulnerables hem establert vincles de solidaritat
PiCat (Punt d’Informacio sobre la Llengua Catalana) . .
que ens han procurat aliances informals.

Dibuix:

WMarcelo Pereifa En els darrers anys aquests vincles s’han intensificat fins a la formalitzacié d’una

Disseny Grafic: nova plataforma, el Tercer Sector Social |lles Balears. Ara que acabam de néixer, el

;”ég;,‘zg‘jwi”fotz"l SL, Andreu Cloquell trajecte que ens espera suposa per a les xarxes i federacions constituents un sobreesforg
. . que estam disposats a assumir, perque tenim la certesa que sera una passa endavant

Maquetacio i Impressio: It sionificati tots el .lecti t Aixi d T

Imprenta Bristol SL mo S|gn|’ |c? iva per a tots els col-lectius que representam. Aixi doncs, el Tercer

Diposit k4 Sector ja és I'actor principal de les politiques socials.

PM 1890-2010

) La pluralitat de situacions i de realitats a les quals ens dedicam les entitats que
Col-laboracions:

conformam el Tercer Sector Social llles Balears fa dificil definir-nos, perd també ens
S .. oo o ) enriqueix i ens dona forga per compartir les nostres fites.

Les entitats hem crescut en tots els sectors. S’ha incrementat la
nostra presencia social, alhora que hem derivat cap a la prestacié
de serveis. | s’ha produit una creixent qualificacid, professionalitzacié
i millora de la gesti6.

Normalment s’argumenta que el sector no lucratiu és una resposta
a la gran dificultat del sector public per satisfer totes les demandes
dels col-lectius pels quals treballam. No es tracta de pensar que
som els substituts de les obligacions publiques, siné un complement
irrenunciable perqué exercim la funcié de control (imprescindible
en una democracia viva), perqué reivindicam i perque aportam
solucions i un valor afegit.

TERCER SECTOR SOCIAL ILLES BALEARS El Tercer Sector Social llles Balears el constituim un entramat de

xarxes i federacions extraordinariament ric i divers, d’una enorme
Que és? importancia qualitativa, perd també d'una gran transcendéncia
quantitativa en termes de PIB i de treball. Des de cada un dels nostres
ambits especifics de treball, desenvolupam un doble paper. Per una
part atenem i donam suport a persones amb noms i llinatges i, per
una altra, ajudam (encara que sigui granet a granet) a construir un
moén més just.

El Tercer Sector Social llles Balears es va constituir legalment
el 13 de mar¢ de 2010 com una associacio sense anim de
lucre de tercer nivell, que aglutina entitats d’iniciativa privada,
sense afany de lucre i que tenen com a objectiu la promocioé
de col-lectius de persones amb risc d’exclusié social 0 amb

necessitats especifiques. Es la major i mes representativa De cara al futur és necessari establir aliances i projectes amb diferents
plataforma d’entitats socials de les lIlles Balears. moviments amb els quals compartim valors. Si cercam la qualitat
Qui en forma part? de vida de les persones, moltes vegades ens trobam amb situacions
El Tercer Sector Social llles Balears esta constituit per que no son exclusives d’'un moviment associatiu determinat. Cada
organitzacions consolidades que proporcionen serveis vegada més ens podem trobar, per posar un exemple, amb una dona
professionalitzats i d’alta qualitat, generen llocs de treball i procedent d'un pais llunya, amb carregues familiars, amb alguna
contribueixen a la creacié de riquesa. Actualment hi son discapacitat i amb dificultats per accedir a una feina. Llavors ja d'una
representades 8 xarxes que alhora representen 103 entitats. manera logica ens trobam que diferents entitats treballam conjuntament

aportant cada una els seus coneixements i els seus recursos.
Si volem transformar el mén, no hi ha més opci6é que el treball
conjuntentre moviments que compartim el desig d’igualtat i justicia.

Aquestes xarxes son:
e EAPN- ILLES BALEARS.

e REAS Balears
e UNAC Si el sector social vol aconseguir realment ser motor de canvi, ens
e FEAPS Balears hem d’organitzar i articular tenint en compte la gran diversitat
e FOQUA d’organitzacions. Si no disposam d’un interlocutor potent que pugui
e COORDINADORA intervenir en el debat dels problemes i en la recerca de les solucions,
e Federaci6 d’Entitats i de Serveis de Salut Mental de no es produira la transformacié.
Mallorca . . .
Entitat adherida: Les entitats del tercer sector hem de donar a coneixer el valor afegit

de la feina que feim. Tenim experiéncia i coneixement, som propers

e Forum d’ONG Menorca . . \ L ;
a les persones, tenim capacitat d’adaptacié, som flexibles

Les xifres (2009) i tenim capacitat per unir esforcos. Per tant, la distribucié de recursos
® 61.287 persones ateses (6% de la poblacié de les econdmics de I’Administracié no només hauria de garantir
llles Balears) els serveis que realitzam, siné també reconéixer tots aquests valors.
e 2951 treballadors/es (1 de cada 200 treballadors de
les llles Balears) Les entitats del tercer sector social ja no volem ni podem ser entitats
e 25865 socis i 5.165 voluntaris endogamiques. Sense deixar de ser humils i prudents (perque els
e 103.017.056 € de pressupost camins solen ser llargs i dificils), crec que hem pres consciéncia
Més del 8% de la poblacié de les llles Balears té que som, practicament, imprescindibles per millorar la societat.
relacié directa amb el Tercer Sector Social [, sobretot, tenim la il-lusi6 i la voluntat de fer-ho.




LEGISLATURA 2011-2015:

POLITIOUES SOCIALS

SOBRE ELS COMPROMISOS DELS PARTITS DE LES ILLES BALEARS EN POLITIQUES SOCIALS.

Des que el maig de 2005 la Xarxa per a la Inclusié social. EAPN-
IB inicia formalment la seva tasca, el cami recorregut ha estat molt
intens, tant des del punt de vista quantitatiu —per la quantitat
d’accions realitzades—, com del qualitatiu —per la seva
transcendéncia. Tot i que no és objecte d’aquest article fer una
analisi de les tasques desenvolupades, convé recordar que la Xarxa
ha obert nombroses linies de treball que han incidit tant en la
visualitzacio de les entitats que en formen part com en les politiques
socials de les llles Balears. En aquest sentit, durant aquests anys
s’han organitzat seminaris i jornades, s’han editat publicacions, s’ha
participat en forums estatals i europeus juntament amb I'EAPN-
Espanya i 'TEAPN-Europa, etc. Uns dels darrers avencos assolits que
ens interessa remarcar és I'impuls que s’ha fet des de la nostra Xarxa
per al reconeixement del tercer sector social com un agent de primer
ordre, essent un dels principals promotors i membre fundador del
recentment creat Tercer Sector Social llles Balears. Son, en conjunt,
nombroses passes que en pocs anys han enfortit les entitats que
treballen per a la inclusié social i que s’han pogut dur a terme gracies
a la implicacio de les persones que formen la Junta Directiva de la
xarxa, aixi com de les entitats que hi ha al darrere, a més de comptar
amb una extraordinaria capacitat de feina per part de la seva Secretaria
Técnica.

D’entre les linies de treball que s’han promogut, n’hi ha hagut una
d’especial rellevancia: el seguiment de les politiques socials
desenvolupades a les llles Balears i la voluntat de voler col-laborar
en la seva millora. En aquest sentit, i reconeixent els avancos fets
en aquest ambit, sobretot en la interlocucié amb els diferents organs
de govern de les principals administracions publiques, aixi com en
una creixent participacio en els seus organs consultius, creiem que

Andreu Cloquell
Membre de la junta directiva d’EAPN-IB

encara hi ha molts de reptes i objectius que no s’han complit i que
estan condicionats al grau d'implicaci6 de la classe politica perque
en els seus programes de partit recullin compromisos amb les
necessitats socials emergents i permetin, alhora, un marc d'interlocucié
amb les entitats socials.

Actualment la nostra Xarxa treballa conjuntament amb les altres
xarxes que formen el Tercer Sector Social Illes Balears per tal de
presentar una série de propostes que tenen el seu referent en un
document que, al llarg de I'estiu de 2010, presenta la Taula d’Entitats
del Tercer Sector Social de Catalunya® , en qué es feia un balang
prou assenyat dels reptes que s’havien assolit durant la legislatura
passada i es convidava els partits politics a assumir en els seus
programes diverses millores que encara queden per aconseguir. La
propostes definiran diversos objectius, alguns de molt concrets, que
abracaran basicament dos ambits: per una banda els compromisos
que els partits haurien d’assumir per a la millora de les politiques
socials i, per altra, els compromisos de suport a les entitats socials
de les llles Balears. En aquest sentit ja avangam que probablement
hi haura demandes tan basiques com la reduccid de I'index de
pobresa a les Illes Balears un minim del 10%, en coheréncia amb
els objectius de I'Estrategia Europea 2020, aixi com reformes legislatives
necessaries per garantir el dret a I'habitatge a tota persona que no
vulgui viure al carrer, d’acord amb I'objectiu de I'’Any Europeu 2015
per a I'eradicacio6 de les persones sense llar. També s’incloura un
tema tan fonamental per a les entitats socials com ara exigir una
gestio administrativa dels organismes publics que asseguri que les
terminis de presentacio i resolucié de convocatories de subvencions
siguin previs al periode d’execucio dels projectes, aixi com el
cobrament de bestretes de serveis i/o subvencions abans de
comencgar les activitats, per tal d’adequar-los a la logica del
desenvolupament dels serveis per part de les entitats socials,
i evitar el que ha passat fins ara: que les normatives de
pagament sovint no s’han complert, que els calendaris de
les convocatories i les resolucions de les subvencions s’han
alentit i que els terminis de pagament han estat superiors
al que era habitual. Aix6 ha engendrat situacions gravissimes
per a moltes entitats, a causa també de la dificultat afegida
per accedir a finangament bancari. En definitiva, uns
compromisos que les entitats socials esperam que quedin
reflectits en qualsevol programa de partit per a la futura
legislatura, sigui quin sigui el color politic que hagi de governar
els diferents organismes publics.

Per acabar, volem manifestar que es treballa en aquestes
propostes des d’una posicié d’humilitat i de voluntat de voler
col-laborar, aprofitant un context d’aprofundiment democratic
de governabilitat, en el qual la Xarxa per a la Inclusié Social.
EAPN-Illes Balears adquireix una funci6 d’agent social, cada
cop més visible, en representacio de les persones i dels
col-lectius socials. | ho fem també en un moment molt
oporty, el de I'’Any Europeu de Lluita contra la Pobresa i
I'Exclusié Social, que ens convida a donar noves passes
per fer possible el benestar de totes les persones que convivim
en un mateix territori.

LTaula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya.
“Més i millors politiques socials. Les 35 propostes del Tercer Sector Social

als partits politics per a les eleccions 2010 al Parlament de Catalunya”

SUMA- THI e -
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PROPOSTES PER A UNA ESTRATEGIA D’'INCLUSIO | COHESIO SOCIAL ESTATAL, AUTONOMICA
| LOCAL (2011-2020). PRESENTACIO EN EL PARLAMENT DE LES ILLES BALEARS. 15/10/2010

El passat 15 d’octubre al Parlament de les llles Balears,
les entitats compromeses en la lluita contra la pobresa
i I'exclusio social que formem part de la Xarxa per a
la Inclusié Social. EAPN-Illes Balears, conscients de
la importancia de sumar forces i que la participacio
és un element fonamental de les politiques d’inclusio,
ens afegirem a les propostes del Tercer Sector d’Accid
Social Estatal per a una estrategia d’inclusi6 social
2020 a Espanya i reivindicarem que es traslladin a la
nostra comunitat, tant en I'ambit autonomic com local.

Es fa necessari un canvi de tendéncia per corregir les
causes estructurals que incrementen les desigualtats,
eliminar les formes de pobresa extrema i garantir els
drets fonamentals de manera efectiva a totes les
persones perque puguin viure amb dignitat. Aquesta
estratégia s’ha de traduir en pactes que comprometin
totes les administracions i impliquin el conjunt dels
actors socials. Aquests pactes s’han d’emmarcar en
I'Estrategia Europa 2020, pero han d’anar més
enlla dels objectius marcats per I'Estrategia, partint
de la realitat de la societat, amb el proposit de crear
les condicions perque aquesta sigui més inclusiva.

El creixement economic d’aquests darrers quinze anys, no sols no
ha reduit les taxes de pobresa, sind que a més a més ha agreujat
les desigualtats entre el segment més ric i el més pobre de la poblacio.
Aixo és degut al fet que durant aquest llarg periode de bonanca
economica, no s’han abordat els problemes estructurals que son la
base de les desigualtats. Hi ha clares evidencies que la crisi econdomica
que patim en els tres Gltims anys ha portat un augment de la pobresa
i nous fenomens d’exclusi6 social, discriminaci6 i pérdua de drets;
aquesta dinamica tendeix a agreujar-se de manera rapida i alarmant.
El nostre sistema de protecci6 social s'esta desbordant pels efectes
de la crisi. La desigualtat, la pobresa i I'exclusié social no sols
deterioren la qualitat de la nostra democracia, sindé que posen en

Marta Soler, Venancio Dominguez i Carme Mufioz
Membres de la junta directiva d’EAPN-IB

L -

Membres de la Junta Directiva el dia de la lectura del manifest al Parlament
de les llles Balears.

qUestid els valors i principis que la inspiren i, per aixo, comptar amb
una proteccid social adequada, que garanteixi el benestar i la dignitat
de totes les persones, és una aspiracio irrenunciable per a la nostra
societat.

L'Estrategia Europa 2020 fixa objectius economics i socials per a la
Unié Europea en la propera década, tant en termes de creixement,
com en matéria d’ocupacid, formacio i reduccié de I'exclusié.
L’Estratégia 2020 és una oportunitat perqué Espanya, i la nostra
comunitat en particular, es fixi objectius ambiciosos, que inverteixin
les tendencies actuals, abordin les causes generadores de la desigualtat
i de I'exclusi6 i posin els mitjans i les mesures necessaries per
aconseguir una societat més justa.

Tal i com es demana en el manifest presentat el passat 15 d’octubre
al Parlament de les llles Balears per la Xarxa per a la Inclusié Social.
EAPN-IB i diferents veus del teixit social balear! “Es insostenible
econdmicament, injust democraticament i immoral socialment, una
societat en qué no només s'agreugen les desigualtats, siné en la qual
grups de persones, moltes de les quals s6n nens i joves, no compten
amb els recursos imprescindibles per viure amb dignitat”. Invertir
les tendéencies actuals per aconseguir una societat més cohesionada
i reduir substancialment I'exclusié en la propera década, requereix
marcar-se 3 objectius principals:

1. Consolidar els drets socials reconeguts al Tracat de la Uni6 Europea,
a la Constitucio espanyola i a I'Estatut d’Autonomia perque es facin
efectius per a totes les persones.

2. Reduir les desigualtats que es manifesten en els nivells de renda,
aixi com en 'accés als serveis, que encara que normativament s6n
universals, no beneficien de manera equitativa totes les persones.

3. Concretar mesures i actuacions especifiques que suposin avangos
substancials en ambits com el de la formacio, I'ocupacio, els ingressos
minims, les politiques d’habitatge, de salut, el desenvolupament
dels serveis socials i les actuacions especifiques amb els grups més
vulnerables.

Els desafiaments principals d’aquestes mesures sén:

e Eradicar la pobresa en les seves formes més severes, aixi com
reduir de manera drastica la pobresa infantil.

Declaracié de la Xarxa per a la Inclusié Social. EAPN-IB amb motiu del Dia Mundial
i de I'Any Europeu de Lluita contra la Pobresa i I'Exclusié Social.



« Articular i millorar la xarxa de prestacions minimes garantint
un sistema d'ingressos minims, donant coheréncia als sistemes
existents actualment i ampliant la cobertura.

« Lluitar contra I'exclusié educativa i el fracas escolar.

= Incrementar i millorar la coordinacié entre proteccio social,
formaci6 i accés al mercat de treball.

Tot aix0 requereix posar en marxa uns pactes d'ambit estatal,
autonomic i local per a la inclusié social, dels quals es derivi una
estratégia d'inclusio social en aquests ambits, amb els seus
corresponents plans, mesures i actuacions per part de les diferents
administracions d’acord amb les competéncies de cadascuna
d’elles. Els plans d’inclusio social, de la darrera década, han de
ser reforgats i aprofundits en un marc de governabilitat i més
participacio de les entitats d’acci6 social.

El conjunt d’entitats que formem part de la Xarxa Balears per a la

Inclusié Social aixi com del Tercer Sector d’Accié Social Estatal,

convencudes del paper imprescindible gque tenim en el

desenvolupament democratic, del nostre compromis permanent en
la promoci6 dels drets de les persones vulnerables i de la nostra
col-laboracié en I'atencio als qui més sofreixen I'exclusid, tenim la
voluntat decidida de:

- Intensificar els nostres esforgos treballant per un model social més
just, defensant els drets dels més febles, denunciant aquelles
situacions d’injusticia, discriminacié i marginaci6 i lluitant decididament
per la promocio db totes les persones, especialment d’aquelles que
sofreixen en més mesura 'exclusio.

- Col-laborar estretament amb el conjunt de les administracions
publiques, aixi com amb tots els actors economics i socials, participant
activament en les politiques d’inclusio, tant en la seva concepcio,
com execucid, seguiment i avaluacio.

MONOGRAFIC

L’acte compta amb la preséncia de nombrosos representants de la vida
politica i social de les llles.

- Corresponsabilitzar-nos en I'impuls, el seguiment i la defensa
d’aquelles mesures que siguin fruit del consens amb les entitats no
lucratives d’Acci6 Social.

- Treballar de forma unida i coordinada entre les entitats no lucratives
d’acci6 social, en els ambits estatal, autonomic i local, redoblant els
nostres esforgos de coordinacié i engegant els processos necessaris
perqué aquesta col-laboracié sigui estreta, coorldinada i reforci el
treball de cada entitat.

Estem fermament convencuts que d’aquestb manera podem
complir millor la nostra missio, atés que ens mouen els
mateixos valors, estem implicats en els mateixos objectius i
podem desenvolupar millor les nostres potencialitats com a agent
social.

Ara més que mai, aquesta és la nostra responsabilitat.

STOP Exclusio i Pobresa, SUMA-T'HI.

La lectura del Manifest compta amb la col:-laboracié de (d’esquerra a dreta): Xavi Torres, esportista; Rodo Ganer, President de I’Associaci6 d’Actors
i Actrius de les llles Balears; Mahecor Mbengue, membre del grup de participacié d’EAPN-IB; Marta Soler, Presidenta d’EAPN-IB; Aina Rado,
Presidenta del Parlament de les Illes Balears; Jordi L6pez, Vicepresident d’EAPN-IB; Elena G6mez, esportista; Carlos Garrido, periodista i muasic i

Miquela LLad6, escriptora i membre del grup Misica Nostra.

SUMA- THI s



NAUM, CERCANT RESPOSTES...

Nalim des del seu comengament ha intentat donar resposta
a les necessitats dels joves de la barriada de Son Roca,
acompanyant-los en el seu creixement, afavorint el seu
desenvolupament integral com a persones, potenciant el
creixement social i enfortint I'autoprojectede creixement huma.
Daquesta manera s'intenta prevenir-los de I'exclusi6 social.

Des del 2007, per intentar dur a terme els seus objectius en
aquesta zona, ha comptat amb I'ajuda del Programa Caixa
Prolnfancia.

Aquest programa ha beneficiat 139 infants i joves i 67 families
amb una ajuda economica directa (equipament escolar, ulleres,
alimentacio i higiene infantil...) i, també, amb una ajuda per
poder accedir a altres recursos que té el centre: refor¢ escolar,
centres oberts (activitats educatives d’esplai, campaments...).
Aquest recurs ha estat molt atil per poder millorar la relacié
amb les families. Totes les families beneficiaries han acordat
amb Nalim unes pautes a seguir perqué I'ajuda fos un esperd
per adquirir habits i valors, i aixi evitar el fracas escolar i afavorir
el creixement personal i civic dins la comunitat de I'entorn.

Les activitats a Nalm es duen a terme de dilluns a dijous,
els capvespres. Una vegada al mes hi ha una sortida
fora del centre. Durant I'estiu, els mesos de juliol i agost, el
servei es presta
de dilluns a diven-
dres, els matins.
S'organitzen, tambg,
dos campaments a
I'any: un per Nadal
i I'altre el mes de
juliol.

UNITAT MOBIL D’EMERGENCIA SOCIAL

La Unitat Mobil d’Emergencia Social és un servei de I'Institut
Mallorqui d’Afers Socials (IMAS) del Consell de Mallorca,
gestionat per la Creu Roja.

Aquest servei esta dirigit a les persones que de manera
permanent o temporal viuen al carrer i treballa per a la
consecucio dels objectius segiients:

- Facilitar processos d’inclusi6 a la xarxa sociosanitaria
normalitzada.

- Atendre les necessitats basiques davant una situacio6
d’emergencia.

Destaca la metodologia de feina del servei, que fa recerca
directa d’'usuaris i duu a terme gran part de les intervencions
en el mateix context en el qual romanen aquests, el carrer.

Les principals intervencions que es fan sén: entrevistes de
seguiment i de motivacio per al canvi d’habits; ingressos en
centres d’acolliment; acompanyaments a serveis d’higiene,
d’alimentacio, a centres de
salut i a serveis especifics
de drogodependencies i de
salut mental, a més d'ajuda
per als tramits burocratics,
com ara la sol-licitud del
DNI, la targeta sanitaria o
I'empadronament.

El nombre de persones
ateses al llarg de I'any 2009
ha estat de 835, de les quals
131 varen ser persones
sense llar permanent i
581 pertanyien al col-lectiu
de persones sense llar tem-
poral.

BONES PRACTIQUES

AJUTS PER EMERGENCIES SOCIALS

Des del Programa d’Accié de base / Atencid
primaria de Caritas Mallorca hem vist com
moltes de les parroquies, tant de Palma com
de la part forana, s’han vist desbordades pel
gran augment de persones que han sol-licitat
ajuda a causa de la situacid de crisi. Aix0
ha afectat la feina diaria dels voluntaris i els
técnics contractats i ha creat una sensacio
d’'impoténcia, perdo també ha provocat
alhora la mobilitzacié de recursos i la recerca d'alternatives a aquesta situacio.
OBJECTIU GENERAL:

- Donar suport a les persones i families que acudeixen als nostres serveis, per
garantir els ajuts necessaris per viure i preveure situacions de dificultat.
OBJECTIUS ESPECIFICS:

- Ajudar les families/persones amb les despeses basiques de manteniment
i suport familiar (habitatge, alimentacio, educacio, etc.).

- Donar suport als processos personals per mitja de beques per a la formacio.
COL-LECTIU A QUI VA DESTINAT:

- Families/Persones amb dificultats economiques.

- Persones que han perdut la feina i tenen dificultats per trobar-ne una altra.

- Mares soles amb fills amb greus dificultats per compaginar la vida laboral i
la vida familiar.

- Persones nouvingudes d'altres paisos sense documentacio regular i sense
acceés a una feina normalitzada.

- Altres persones o families que s’han vist afectades per la situacié de crisi.
NOMBRE DE PERSONES ATESES:

- Any 2009: més de 3.600 persones.

- Any 2010: tot i que encara no tenim les dades d’aquest any s’ha mantingut
una mitjana per mesos de més de 700 persones.

ESTRATEGIES

- Reforg dels grups de voluntaris de les parroquies possibilitant una millor
acollida.

- Revisi6 dels criteris i de I'organitzacié per a una intervencié més adequada
en les noves situacions.

- Sensibilitzacié i més preséncia als mitjans de comunicacio.

- Dialeg constant amb I’Administraci6 i altres entitats del tercer sector per a una
feina més coordinada i complementaria, evitant la duplicitat i optimitzant els
recursos.

PROGRAMA DE REHABILITACIO PSICOSOCIAL
| INSERCIO SOCIOLABORAL DE PERSONES
RECLUSES AMB MALALTIES MENTALS CRONIQUES

El Programa de Rehabilitaci6 Psicosocial i Insercié Sociolaboral de Persones
Recluses amb Malalties Mentals Croniques que el GREC duu a terme des de
I'any 2006 es dirigeix a homes i dones que compleixen condemna al Centre
Penitenciari de Mallorca i que pateixen problemes de salut mental. Atén aquelles
persones que presenten un diagnostic psiquiatric de trastorn mental cronic i
que tenen una estada al centre, com a minim, d’un any.

L'objectiu general del programa és que les persones ateses millorin la seva
qualitat de vida i afrontin en les millors condicions possibles el seu
procés d’inserci6. Amb aquesta intervencio s’atén actualment 25 persones.

La intervenci6 socioeducativa s’estructura en quatre fases: observacio,
rehabilitacio, preparacio de la sortida i de I'etapa en llibertat.

Durant totes les fases es manté un seguiment individualitzat de cada persona
i una coordinacié permanent amb els diferents professionals del Centre
Penitenciari que intervenen en el cas. A més, cada una de les etapes té
caracteristiques metodologiques particulars. Aixi, a
la fase de rehabilitacié agafa un pes important la
participacio en els tallers i les activitats en grup que
preveu el programa. La fase de preparacié de la sortida
ve marcada per la intervenci6 familiar, la programacio
i preparaci6 dels permisos penitenciaris i I'inici de la
coordinacié amb els recursos exteriors al Centre
Penitenciari. La darrera fase, la de I'etapa de llibertat,
es caracteritza per la participacié dels usuaris en els
recursos comunitaris, la coordinacié amb aquests i
la major intensitat del seguiment per part de I'educador.
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EXPOSICIO ITINERANT

“MIRADES DE NIN”: UNA EXPOSICIO FOTOGRAFICA ITINERANT.

Joan Ferrer

Membre de la junta directiva d’EAPN-IB

Avui a Mallorca hi ha 27 centres de proteccié de menors, on resideixen
devers 337 infants, adolescents i joves. Uns viuran en el centre el
temps necessari fins que la familia d’origen s’hagi recuperat i
pugui atendre’ls; altres esperen una familia d’acollida, i uns
altres es preparen per emancipar-se en arribar a la majoria d’edat.

Un aspecte molt important de I'atencié als menors és el dret a la
proteccid de la imatge, que inclou la que els mitjans de comunicacio
difonen. Lamentablement, la imatge dels menors residents a centres
de proteccié que els mitjans transmeten sol remarcar problemes o
aspectes negatius que lesionen aquest dret dels menors. Fins i tot
es produeix sovint la confusid entre els menors residents a centres
de proteccid i els residents a centres de reforma.

L’exposicié “MIRADES de NIN” vol mostrar una imatge real dels
menors residents a centres de proteccio de l'illa, mitjancant fotos
de la seva vida quotidiana, les activitats que realitzen, I'organitzacio6
de lallar i I'atencié i cura que reben per part dels equips d’educadors
i altres professionals dels centres. L'exposicio, per tant, s'emmarca
en la missié de la Federacié d’Entitats d’Atencid a la Infancia i
Adolescencia Balear, FEIAB, perqué pretén visibilitzar de forma
positiva els menors que es troben en una situaci6 de vulnerabilitat
social.

Per aconseguir les imatges, amb naturalitat i preservant la identitat
dels infants, cada fotograf va acudir durant uns dies a diferents
activitats dels menors dins i fora de les llars. El resultat sén devers
250 fotos, de les quals n’hem seleccionat una trentena per fer una
exposicio itinerant pels pobles de l'illa. Els veins d’Inca i de Palma
ja han pogut veure aquesta mostra. Els infants dels centres de
proteccio6 son els que més han gaudit de ser els protagonistes de
les imatges, en les quals es mostra com la seva vida diaria, és igual
que la de qualsevol persona de la seva edat. Una vegada que s’han
aixecat i han berenat, van a escola, a l'institut, a altres cursos o,
segons l'edat, a la primera feina. Les mares adolescents concilien
I'atenci6 dels nadons amb el seu procés formatiu o laboral. Quan
tornen al centre i arriba I'hora de dinar, tots col-laboren en feines
com parar taula, servir els plats... Després és el moment de les
tasques escolars i de les activitats d’ordre i neteja de la llar, perqué

el fet de viure plegats exigeix una bona organitzacio i respecte per
la convivéncia. Finalment arriba el desitjat temps d’esbarjo i joc,
cada un segons la seva edat i les seves preferéncies. Sempre
acompanyats pels educadors com
a referents que guien, estructuren
i donen afecte.

En aquest projecte han col-laborat:
I’Associacio de Productors Audio-
visuals Solidaris de les llles Balears
(APASIB); el Centre d’Estudis de
Fotografics (CEF); els fotografs
participants, amb la seva implicacié
a I'hora de captar el dia a dia dels
centres, i com a comissari de
I'exposicio, José Juan Gonzalvez.
Hi han donat suport: I'Institut
Mallorqui d’Afers Socials del Con-
sell de Mallorca i la Conselleria
d’Afers Socials, Promoci6 i Immi-
gracié del Govern de les llles Ba-
lears. Especialment donam les
gracies als infants, adolescents i
joves residents, i als educadors i
personal dels centres.
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LA NOSTRA XARXA

EN XARXA PER A LA INCLUSIO SOCIAL

El maig de 2005 diverses entitats de les Illes Balears ens associarem
per combatre la pobresa i I’exclusié social del nostre entorn. Amb
aquest objectiu neix la Xarxa per a la Inclusié Social. EAPN - llles
Balears.

Som una organitzacié democratica, autonoma, participativa i sense
anim de lucre.

A més a més, estam associats amb I'EAPN (European Anti Poverty
Network), xarxa europea de lluita contra la pobresa i I’exclusi6 social
que neix a Brussel-les I'any 1990 com a coalicié independent de les
ONG. Es un organ de consulta del Consell Europeu i membre fundador
de la Plataforma Europea de les ONG per a I’Accidé Social. Esta
constituida per més de 25 xarxes nacionals i 22 organitzacions d’ambit
europeu.

També formam part de I’'EAPN-ES, la xarxa de I'Estat espanyol. Es
crea el 2004 i la formen 15 xarxes de les diferents autonomies i 14
entitats estatals.

LA NOSTRA FORCA

» Coneixem el context social de les llles Balears i les prioritats per
promoure canvis.

< La nostra entitat esta reconeguda en I’ambit estatal i europeu
i som interlocutors valids amb les administracions publiques.
e Som 30 entitats de les llles Balears amb experiéncia en la feina
amb persones que presenten factors de vulnerabilitat. Donam suport
directe a més de 40.000 persones usuaries dels nostres serveis, la
qual cosa ens fa imprescindibles per a la lluita contra I'exclusié social
i la millora de la qualitat de vida.

 Tenim una dinamica de treball activa, orientada a fer propostes de
millora permanent en el marc de la inclusi6 social.

FORMEN PART DE LA NOSTRA XARXA:
* ASPAS (Associaci6 de Pares de Persones amb Discapacitat Auditiva).
e Caritas Diocesana de Mallorca.
» Cooperativa Jovent.
e Creu Roja Espanyola a les Illes Balears.
« FEIAB (Federaci6 d’Entitats d’Atencio a la Infancia i Adolescéncia Balear).
-Associacid Pare Montalvo.
-GREC (Associaci6 Grup de d’Educadors de Carrer i Treball amb Menors).
-Centre Mater Misericordiae.
-Llar Betlem (Congregacio de Germanes de la Caritat de Sant Viceng
de Padul).
-Llar el Temple (Congregacié de Religioses Terciaries Trinitaries).
-Fundaci6é Minyones.
-Fundaci6 Natzaret.
-INTRESS (Institut de Treball Social i Serveis Socials).
-Jorbalén (Adoratrius Esclaves del Santissim i la Caritat).
-Patronat de I’Agrupacié pro Minusvalids Psiquics de la Comarca d’Inca.
-Associacié Miastenia d’Espanya (AMES).
-Fundacio Aldaba.
eFundacio IReS (Institut de Reinsercid Social).
eFundaci6 Patronat Obrer.
*GREC (Grup d’Educadors de Carrer i Treball amb Menors).
*INTRESS (Institut de Treball Social i de Serveis Socials).
*PROBENS (Associaci6 per a I'Estudi i Promocié del Benestar Social).
*REAS Balears. Xarxa formada per:
- Associaci6 Deixalles Soller.
- Ateneu Alcari.
- Caritas Diocesana de Mallorca.
- Caritas Diocesana de Menorca.

- Fundacié Amadip-Esment.

- Fundaci6 Deixalles.

- Fundaci6 Social La Sapiencia.
- S’Altra Senalla.

- Ecoprest. - Suport Social S. Coop.
~—— REPTES PER A LANY 2011 D
La dinamica de treball de la Xarxa per a la Inclusié Social - Comissio per a la Constitucié d’una patronal d’entitats
se centra en cinc eixos i es planteja, per a I'any 2011, els socials a les Illes Balears. Aquesta patronal integrara les
reptes segiients: entitats d’intervencid social de caracter privat, sorgides
\ ) de la iniciativa ciutadana o social, sota diferents
2 Treballar conjuntament amb 'EAPN-ES/EU. Continuar amb modalitats que responguin als criteris segiients:
el treball conjunt a I'ambit estatal i europeu per influir solidaritat, finalitats d’interés general, abséncia d’anim
en les politigues socials, mitjancant comissions i grups de lucre, impuls de la defensa dels drets socials. Aquesta
de treball. En el marc de I’estratégia Unié Europea patronal tendra com a finalitats:
2020 continuarem pressionant perqué es desenvolupin - la negociacit col-lectiva
plans d’Inclusié Social tant en I’'ambit europeu com en - el plantejament de mesures de conflicte col-lectiu,
I'estatal, que vagin més enlla dels objectius marcats - el dialeg social i
per I'estratégia Uni6 Europea 2020 - la participacié institucional per a la defensa dels
2 Organitzacié de jornades i seminaris sobre la inclusi6 interessos general de les entitats.
social. Promoure activitats per influir en les politiques L - , ! N
socials de les Illes Balears, especialment el 17 d’octubre, [Ji?gn’ézlfodig Ogggfscz?giilj;:rﬁl T:;gigﬁ;ne:trzieﬂg
Dia Internacional de la Lluita contra la Pobresa i I'Exclusié P . e 4] ! perq
Social es desenvolupin plans d’inclusio social tant en
: I’ambit autonomic com local, que vagin més enlla dels
2 Donar continuitat a la participacid en grups d’experts i objectius marcats per I'estratégia Uni6 Europea 2020.
comites d'assessors de les diferents administracions e ry ) X
publiques. - Comissio per constituir una cartera de serveis de la Llei
— ) s de serveis socials. Continuar la col-laboraci6 estreta amb
2 Desenvolupar 0 donar continuitat a diferents comissions la Conselleria d’Afers Socials de les llles Balears en
de treball: Grups danalisi i d"elaboraci6 de propostes relacié amb la redaccié de la futura cartera de serveis
en relacid als diversos temes que afecten i afectaran socials de les Illes Balears.
tant les entitats socials com els seus beneficiaris. Les
comissions de treball son: 2 Activitats amb persones usuaries:
- Comissio del Tercer Sector Social llles Balears. Treballar - Cc_)nt{nugr amb el desenvolupament del Programa Caixa
per ser el referent de les administracions en relacié a Proinfancia.
les politiques socials, assolir I’estabilitat en els ‘-‘Conélnuar Zmb Iq cc(njgesltlo ‘3',9' PLoIgraéna_galgadcll:;eraul_a
programes, i tenir el reconeixement public i social pels SQu_e Iargosl,AgspltJes etcdas% .Iam a Regidonia de Serveis
serveis publics que es presten i els valors que s’aporten ocials de TAjuntament de Faima.
des de les diferents xarxes del tercer sector social i de
\_ les seves entitats associades.
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