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EN QUE QUEDARAN LES NOSTRES PROPOSTES?

Un dels objectius que des de la Xarxa per a la Inclusio Social EAPN- llles
Balears ens hem marcat és el de col-laborar amb la definicié de politiques
i en el disseny de programes en matéria de lluita contra I'exclusio6 social.

Mercat social

e Actuacions de promocié del mercat
social.

La nostra xarxa

Amb vista a les eleccions del passat mes de maig, des de la nostra Xarxa,
i juntament amb altres xarxes que configurem el Tercer Sector Social Illes
Balears, vam presentar als diferents partits que concorrien a les eleccions
una relaci6 de 42 propostes de linies politiques per a la legislatura 2011-
2015. Com a entitats amb experiéncia acreditada dins I’ambit de la
intervenci6 social i properes a la realitat de I'exclusié, moltes de les nostres
propostes han estat incorporades als diferents programes electorals.

e Cibercaixes: Quedem després de
classe.

e Xarxa per a la inclusié social.

Falta conéixer el grau de vinculacié d’aquests programes i el compromis
en ferm de dur-los a terme. Per tant, ara, la nostra tasca és continuar
amb el seguiment i veure en qué queden les nostres propostes.

Per tant, ara, la nostra tasca és fer el seguiment i el més important vetllar
per a que activin els mecanismes adients per a que compleixin els
compromisos adquirits amb les nostres propostes.
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TERCER SECTOR SOCIAL

TERCER SECTOR SOCIAL: UNA INVERSIO ESTRATEGICA.

Guillem Febrer
Membre de la junta directiva del Tercer Sector Social llles Balears

“La perspectiva economica d’Europa per als propers anys i, especialment, per
als paisos de la ribera mediterrania no és bona. Déficits elevats, deute disparat
i una haixa taxa de creacié de llocs de treball han refredat I'economia del
continent i giiestionen I'estat del benestar”. (text extret de qualsevol diari
europeu)

Iniciar I'article amb aquesta obvietat no convida a la reflexié i, sovint, ofega
el dialeg i I'argumentacio. Es converteix en un lloc comu que ho pot justificar
tot; i hom, fins i tot el qui més pateix aquesta situacié, pot caure dins
I'estoicisme més extrem. Els pressupostos esquifits del sector public i la
poca activitat econdomica del sector privat poden provocar frustracié i
desanim. El tercer sector social pot caure, també, dins aquest parany.

Voldria, a partir de les linies que encapgalen aquest article, generar
arguments que incentivin una aposta decidida del sector public pel tercer
sector social i, alhora, que sigui un estimul per a les entitats per generar
noves idees i anims per desenvolupar-les.

La reduccié dels pressupostos obligara a prioritzar aquelles
actuacions que generin qualitat de vida, i equilibri i pau
social. Especialment aquelles que demostrin un alt valor
afegit. Les activitats del tercer sector social (discapacitat,
exclusié social, etc.), sens dubte, en generen. Quin és aquest
valor afegit?. Eficacia en la seva actuacid. La proximitat i la
vinculacié amb els usuaris dels serveis permeten dissenyar
recursos dirigits de forma precisa a la problematica de les
persones que els reben. Alhora ofereix elements intangibles
(compromis dels treballadors i alta motivacio) que garanteixen
la prestacio d’un servei de qualitat. Eficiéncia en la prestacio

genera un estalvi important en prestacions i pensions. Activen
els recursos ocults. La simbiosi entre el tercer sector i la
societat permet que molts recursos de caire social donin
suport a les accions que es duen a terme. Pensem amb el
voluntariat. S’estima que el 18% de la poblacié espanyola
fa tasques de voluntariat 2.

Li pertoca, per tant, al tercer sector destacar aquestes virtuts
i millorar-les mitjancant la investigacié constant; el que en
deim I’'R+D. Perd no ens enganem. La responsabilitat per
potenciar un model de gesti6 excel-lent no és només de

les entitats. Facem memoria. Vivim en un Estat SOCIAL
i democratic de dret que propugna com a valors
superiors del seu ordenament juridic, entre d’altres,
la justicia i la igualtat. En aquest Estat els poders publics
han d’assegurar la protecci6é social dels ciutadans 3.
Les administracions,a I’hora de gestionar els seus pressu-
postos, nopoden eludir aquesta responsabilitat.
Cal que inverteixin en justicia i igualtat social, en futur
i prosperitat social, en definitiva. El millor model que poden

aplicar és, sens dubte, el que ofereix
¢l tercer sector. Altrament, no es pot
desenvolupar un Estat SOCIAL tal i
com obliga el consens constitucional.

de serveis. La capacitat de gestié demostrada per les entitats
garanteix la utilitzacié racional dels recursos. Els costs dels
serveis sén sensiblement menors que els que es presten
directament per les administracions. Sén generadores d’estalvi.
Serveixi com a exemple un estudi recent fet per Estel de
Llevant, el qual demostra que un centre de dia per a persones
afectades per malalties mentals genera un estalvi en despesa
sanitaria de fins al 35 %!. lgualment, la insercié laboral
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Es per aixd que situacions com la que
pateixen actualment a les llles Balears
moltes entitats (i per extensié moltes
persones i families amb necessitats)
no son en absolut tolerables: manca
de financament, retard excessiu en
els pagaments, inseguretat juridica...
Aquesta situaci6 posa en risc la
continuitat de nombrosos serveis
basics que atenen actualment més
de 60.000 usuaris.

El tercer sector ha fet els seus deures.
Ara cal una aposta decidida per
part de les administracions per
consolidar un estat del benestar viable
i sostenible. No s'hi valen excuses.

!Font: Salut mental en tiempos de crisis.
Aina Mascaré Bleda

2 Font: Special Eurobarometer 273
“European Social Reality” 2006. Pp.35.

Les entitats socials reivindiquen un millor finangcament

S Art.1 i 39 de la Constitucié Espanyola
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POLITIQUES SOCIALS

15-M | RISC DE FRACTURA SOCIAL.

Jordi Lépez
President d’EAPN-IB

El moviment 15-M, amb les seves
acampades i accions de protesta, su-
posa un important revulsiu en una
societat que semblava adormida. A
través de les xarxes socials i amb el
jovent al capdavant, els indignats del
moviment 15-M han situat en el
centre del debat politic i social els
problemes relacionats amb la manca
d’expectatives de feina i les dificultats
d’accés a 'habitatge, pero també la
seva critica al paper de la banca i a
les mancances del nostre sistema
democratic, cada vegada més allunyat
dels problemes reals dels ciutadans.

De la generacio jove d’avui s’ha dit que
és la més ben preparada i la que ha
pogut gaudir de les quotes de benestar
més altes de la historia. Perd també
sera segurament la primera gene-
racio amb un futur manco prometedor
que el dels seus pares: dificultats
d'incorporacié al mén laboral i preca-
rietat, fins i tot per als joves amb for-
macié universitaria; hipoteques pro-
hibitives que impedeixen I'accés a
I’habitatge i dificulten I'emancipacio;
incertesa en relacié amb el futur en un
context de reduccio6 de la proteccid
social i de crisi global del sistema;
manca d’identificacié amb la classe
politica...

Ara mateix, és dificil saber cap a on
evolucionara aquest moviment. La
naturalesa assemblearia, la manca de
lideratges carismatics i I'neterogeneitat = . % _
del 15-M fan que sigui mal de preveure . Ty

cap a on dirigiran els indignats les ”‘:Hﬂ :
passes en el futur. Pero, al marge de

la seva evolucid, des de la perspectiva de les organitzacions del tercer sector social, hi ha dues lligons importants que ja podem treure del
moviment. Una té relacié amb les mesures per sortir de la crisi i una altra amb la necessitat d’enfortir la societat civil i la participacié
democratica.

En primer lloc, en un context de crisi i de reduccié de la despesa publica per respondre als elevats déficits publics, el moviment del 15-M
ha posat I'accent en el fet que les mesures per lluitar contra la crisi no poden suposar una retallada de la proteccié social que perjudiqui
les persones en situacié de més vulnerabilitat, mentre que els poders econdmics responsables de la situacié en surten indemnes. Per als
fonamentalistes del liberalisme economic a ultranga, la proteccié social és un llast per al desenvolupament. Pero sense protecci6 social el
risc de pérdua de cohesié social s ben a prop. Es aixd el que volem? O hem d’entendre la crisi com una oportunitat per desenvolupar un
nou model economic més solidari en el qual les persones importin més que els guanys?

En segon lloc, davant la creixent desafeccié de la politica per part de sectors socials cada vegada més nombrosos, el 15-M ens mostra d'una
forma contundent la necessitat d’enfortir la societat civil, amb més transparéncia i participacié ciutadana en relacié amb els assumptes
publics. Democracia és molt més que votar cada quatre anys, i sense democracia de veritat no hi haura sortida social a la crisi, amb el
conseglient risc de pérdua de legitimitat del sistema.

Aquestes dues guestions, desafeccit de la politica i reduccié de la proteccié social, posen en perill la cohesi6 i ens situen enrisc de fractura

social. Les organitzacions d'accié social de les llles Balears, compromeses amb I'articulacié del teixit social i amb el benestar dels ciutadans,
només podem expressar la nostra satisfaccié perqué el moviment 15-M hagi situat aquestes qUiestions fonamentals en el centre deldebat.
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MONOGRAFIC

APUNTS RESPECTE AL MARC NORMATIU AUTONOMIC DE SERVEIS SOCIALS.

El mes de juny de 2010 es va aprovar la Llei 4/2009, d'11
de juny, de serveis socials de les llles Balears, que substitueix
la Llei 9/1987, d'11 de febrer, d’acci6 social. El més
innovador d’aquesta normativa és que els serveis socials
deixen de ser un sistema voluntarista en la prestacié de
serveis i passen a ser un dret, amb la qual cosa la llei actual
s'allunya del caracter assistencial de la llei anterior. D’aquesta
manera s’actualitza una normativa que no es corresponia
amb les necessitats actuals.

El procés d’elaboracié d’aquesta Llei ha estat participatiu:
des de la Conselleria d’Afers Socials, Promocié i Immigracié
s’ha ofert a entitats, agents socials, grups parlamentaris,
ajuntaments i consells insulars la possibilitat de fer-hi
aportacions.

Aquesta Llei té com a objecte regular i ordenar el sistema
de serveis socials de les Illes Balears per tal de garantir i
reconeixer la universalitat en |'accés als serveis socials,
cosa que contribueix al benestar i a la cohesié socials.
Alhora preveu el seu desenvolupament mitjangant la redaccié
de carteres de serveis, competéncia de les diferents admi-
nistracions, que han d’incloure les prestacions técniques i
economiques a les quals la ciutadania té dret segons les
diferents situacions de necessitat social.

Maria Bosch, Aina Capella i Jacobo Planas
Membres de la junta directiva d’EAPN-IB

La Llei 4/2009 també obliga el Govern a definir, entre altres,
el Pla Estratégic de Serveis Socials de les llles Balears i la
Cartera Basica de Serveis Socials de les Illes Balears, la
qual va quedar aprovada amb el Decret 56/2011, de 20 de
maig (BOIB nim. 79 de 31 de maig de 2011), vigent des
de I'l de juny de 2011.

D’altra banda, el Pla Estratégic, aprovat per acord del Consell
de Govern el 25 de marg de 2011, preveu la seva actuacié
en el termini compres entre 2011 i 2014. Consta de dos
volums: el primer esta dedicat al diagnostic actual de la
poblacié i de I'estat del sistema de serveis socials i el segon
preveu els eixos estratégics i les mesures i actuacions.

Tota I'actualitzacié i desenvolupament normatius que s’han
dut a terme al llarg d’aquests darrers anys han estat una
primera passa en el reconeixement dels drets socials i en
la planificacid i millora de la cobertura de les necessitats
basiques, perd hem de ser conscients que si no es continua
desenvolupant i dotant pressupostariament la normativa,
no es garantira una resposta adient a les necessitats dels
ciutadans i ciutadanes i, més concretament, dels col-lectius
menys afavorits.

Trets a destacar del marc normatiu autonomic de serveis socials.

Llei 4/2009, d’11 de juny, de serveis socials de les llles Balears

Defineix com a obligacié de les administracions donar resposta
a necessitats basiques com: I'allotjament, I'alimentacié, el
vestit i I'accessibilitat a la informacié i als recursos del sistema
de serveis socials.

Defineix les competéncies del Govern autonomic, els consells
insulars i els municipis en matéria de serveis socials.

Preveu la participacié ciutadana i associativa a través dels
diferents consells de serveis socials.

Pla Estratégic de Serveis Socials
de les Illes Balears 2011-2014

Mitjangcant el diagnostic es detecten
situacions de necessitat per manca
d’autonomia, en les relacions familiars i
socials i de subsisténcia de les persones.
Avalua la situaci6 actual del sistema de
serveis socials i la despesa que suposa.

Els principis que guien el Pla son, entre

Decret 56/2011, de 20 de maig, pel qual s'aprova la

Cartera Basica de Serveis Socials de les llles Balears
2011-2014

d’altres, la responsabilitat publica, la
igualtat, la universalitat, la planificacio i
coordinacié, la prevenci6é i 'atencié
personalitzada.

Preveu quatre eixos que permeten definir

S'articula com un recull sistematitzat i operatiu de prestacions que
s'ofereixen a la ciutadania.

Inclou totes les prestacions que sén competéncia de I’Administracié
autonomica, les prestacions dels serveis socials comunitaris basics i les
prestacions referides a les necessitats basiques previstes a la Llei 4/2009.

Distingeix dos tipus de prestacions: les garantides, que sén exigibles
com a drets subjectius, i les no garantides, que només ho sén segons
la disponibilitat pressupostaria.

i ordenar el sistema de serveis socials
d'una manera global i sense minvar les
competéncies dels consells insulars i els
municipis.
















